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บทท่ี 5 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

5.1  ผลสรุปผลโครงงาน 

 จากผลการด าเนินงานขา้งต้น การพัฒนาระบบเว็บแอพพลิเคช่ันส าหรับบริหารจัดการการ

ซ้ือขายแล ะสต ๊อ ก ส ิน ค ้า อาหารและอุปกรณ์สัตว์เลี้ยง กรณีศึกษา ร้านเพื่อน เพ็ท  ช็อป     

สามารถน าไปใช้งานได้จริง สามารถใช้ในการสนับสนุนการท างานของธุรกิจในด้านการจัดเก็บ

ข้อมูล นอกจากนี้จากผลการประเมินในบทที่ 4 ยังสามารถสรุปผลได้ว่า ผู้ตอบแบบส ารวจ

สอบถามส่วนมากเป็นเพศหญิง ช่วงอายุผู้ตอบแบบสอบถามที่ให้ความร่วมมือมากที่สุดได้แก่ช่วง

อายุ 21 – 25 ปี และพงึพอใจในด้านความถูกต้อง แม่นย า และการแสดงผลของระบบมากที่สุด 

 ส าหรับการพัฒนาระบบเว็บแอพพลิเคช่ันส าหรับบริหารจัดการการซ้ือขายและสต๊อก

สินค้าอาหารและอุปกรณ์สัตว์เลีย้ง กรณีศึกษา ร้านเพื่อน เพ็ท ช็อป ที่ได้ท าการพัฒนาขึ้นมานั้น 

สามารถใช้งานกับผู้ที่เกี่ยวข้องได้เป็นอยา่งด ีตรงตามความต้องการของผู้ใช้งาน โดยระบบดังกล่าว

นี้มีการแบ่งระดับผูใช้งานเป็น 4 ระดับ คือ 1) ผู้ดูแลระบบ เข้าใช้ระบบส่วนงานจัดการข้อมูลหน้า

เว็บไซต์ ส่วนงานจัดการขอ้มูลผู้ใช้ระบบ ส่วนงานจัดการคลังสินค้า ส่วนงานจัดการขนส่ง ส่วนงาน

จัดการขอ้มูลสัตวเ์ลีย้ง และส่วนงานจัดการออกรายงาน 2) พนักงาน เขา้ใช้ระบบจัดการคลังสินคา้ 

ส่วนงานจัดการข้อมูลสัตว์เลี้ยง ส่วนงานจัดการการขาย และส่วนงานจัดการออกรายงาน  

3) สมาชิก เข้าใช้ระบบจัดการข้อมูลสัตวเ์ลีย้ง ส่วนงานจัดการค าสั่งซ้ือ 4) เจ้าของกิจการ เข้าใช้

ระบบงานจัดการออกรายงานต่าง ๆ  
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5.2 ข้อจ ากัดของระบบ 

 5.2.1 เว็บแอพพลิเคช่ัน 

  1) ระบบสามารถแก้ไขหน้าเว็บไซต์ได้เฉพาะบางส่วน ที่ไม่สามารถแก้ไขได้ เช่น  

      สีพืน้หลังหน้าแรกของเว็บไซต์ 

  2) ระบบไม่สามารถค านวณค่าขนส่งได้ เนื่องจากราคาค่าจัดส่งมีการผันผวน 

      มากเกินไป 

  3) จ าเป็นต้องเบิกสินค้าก่อนจึงจะสามารถแสดงข้อมูลสินค้าเพื่อท าการซ้ือขาย  

      และก าหนดราคาได้ 

  4) หน้าแรกของเว็บไซต์ไม่สามารถเปลี่ยนภาษาได้ ต้องท าการเข้าสู่ระบบก่อน 

      จึงจะสามารถเปลี่ยนภาษาได้ 

5.3 ปัญหาและอุปสรรคของโครงงาน 

 5.3.1 ปัญหาในการเก็บรวบรวมข้อมูลเนื่องจากมีข้อมูลจ านวนมาก และไม่เป็นมาตรฐาน

เดียวกัน 

 5.3.2 ปัญหาด้านการรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ ที่จะน ามาแสดงผลบนเว็บไซต์ เนื่องจากขอ้มูล

ความรู้ หรือขอ้มูลโรคเกี่ยวกับสัตวเ์ลีย้งมแีหล่งขอ้มูลหลากหลายไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

 5.3.3 ปัญหาด้านระยะเวลา เนื่องจากเวลาวา่งของผู้พัฒนาไม่ตรงกัน จึงท าให้ยากล าบาก

ต่อการพัฒนาระบบ 

 5.3.4 ประสบปัญหาการแพร่ระบาดของโรคโควดิ ท าให้มีปัญหาด้านการเขา้พบและติดต่อ

กับอาจารย์ที่ปรึกษา 

5.4 ข้อเสนอแนะ 

 5.4.1 ระบบควรแสดงขอ้มูลสินค้าในหน้าค าสั่งซ้ือ โดยไม่ต้องท าการเบิกสินค้าก่อนทุกครั้ง 

 5.4.2 ในส่วนการบันทึกขอ้มูลสัตวเ์ลีย้ง ควรค านวณอายุสัตวเ์ลีย้งแบบอัติโนมัติ 

 5.4.3 การใช้งานบางส่วนไม่สามารถจัดการได้ในการแสดงผลทางโทรศัพท์ ต้องเขา้ระบบ

ผ่านทางบราวเซอร์บนคอมพวิเตอร์เทา่นั้น 


